
住宿资料收集表

★卫星定位情况： 

	纬度（N）
	经度(E)
	海拔（米）
	误差(米)

	113.666603
	34.750000
	0
	


	酒店中文名称
	中州皇冠假日酒店

	全拼：（不区分大小写）
	（如“郑州”的全拼zhengzhou）zhongzhouhuangguanjiarijiudian

	简拼：
	（如“郑州”的简拼zz）zzhgjrjd

	酒店英文名称
	Crowne Plaza zhengzhou 

	关键字
	中州 皇冠假日

	标签
	地标建筑、文化酒店

	酒店简介： 

郑州作为河南省的省会，有着极为发达、便利的交通系统。河南中州皇冠假日酒店位于郑州市的商业、金融及行政中心区域，是郑州市历史性地标建筑和文化酒店。无论您是商务之旅还是休闲放松，中州皇冠假日酒店都以她舒适温馨、设施齐全的客房，种类多样的餐饮选择，高档完善的商务设施及尽善尽美的休闲娱乐，尽可能的满足您的各项所需。酒店距郑州新郑国际机场34公里，距郑州火车站3公里，距国际会展中心仅有2公里，是众多商旅之士信赖和喜爱的理想之选。

酒店拥有221间装修高雅、设施完善的客房。包括舒适的豪华客房、现代艺术风格、宽敞实用的平面套房以及华贵尊贵的总统套房，满足您商务的多元化需求。华丽气派的大堂，格调高雅的客房，热情友好、殷情出色的服务，风格迥异，充满异国情调的餐厅，以及一应俱全的各类休闲娱乐设施，这一切都成为您商务旅行和休闲度假的最佳之选。

健身房、游泳池、桑拿、蒸气浴、美容沙龙和中式按摩，令您放松心情，养精蓄锐。

格调高雅的棕榈阁西餐厅，不仅提供营养丰富、中西合璧的自助早餐，还有手艺精湛的巴西厨师为您带来的现场烤肉，品种丰富的海鲜自助晚餐给您绝对的味觉冲击。

为您精心挑选来自意大利的各式美食。透过我们的开放式披萨烘焙间，您可以一边欣赏和品尝披萨师傅为您带来的美味披萨，一边欣赏菲律宾乐队的精彩演出。还有白马酒吧，充满异国情调的美式休闲酒吧，在精选的葡萄酒和鸡尾酒中尽情的放松自己，更有菲律宾乐队现场点燃您的热情。球迷还可以在酒吧观看精彩赛事。

酒店拥有9个会议厅，可满足10-600人的各种会议及宴会需求，各个会议室均配有先进的视听设备及音响，高速宽带接口、投影仪等设备，大型多功能会议厅还配有同声传译系统

和无线网略覆盖，为您成功举办会议助一臂之力。多种会议场地选择气派的大堂，华贵的宴会厅及各具特色的餐厅和酒吧，是举行临时或非正式会议的理想场所。

	手机格式简介（132字以内）：

河南中州皇冠假日酒店位于郑州市商业、金融及行政中心区域。无论是商务之旅还是休闲放松，中州皇冠假日酒店都以舒适温馨、设施齐全的客房，种类多样的餐饮选择，高档完善的商务设施及尽善尽美的休闲娱乐，尽可能的满足您的各项所需。河南中州皇冠假日酒店——您真正的“汇聚之所”。

	酒店等级（请选择）：

	未定星级
	
	1星
	
	2星
	

	3星
	
	4星
	
	5星
	√

	酒店类型

（单选）
	青年旅馆（ ） 家庭旅馆（ ） 野营帐篷（ ） 宾馆/旅馆（ ） 招待所（ ）酒店公寓（ ） 商务酒店（√）快捷酒店（ ） 自驾车营地（ ）度假别墅（）

	所属饭店组织

（单选）
	绿色饭店（ ） 金钥匙服务（ ） 加入国际酒店联盟（ ） 其他（）

	地理位置

（最多选两项）
	市区（ √ ） 景区 （  ）  商务区（  ） 近郊（  ） 乡村（  ）火车站附近（  ） 飞机场附近（  ） 地铁站口（  ） 汽车站附近（  ）

	地址： 河南省郑州市金水路115号

	邮编：450003
	客服电话：（86）371-65950055

	预订传真：（86）371-65990770
	预订电话：（86）371-65950055-1620/1621/1622/1631

	电子邮件：guest@cphizz.com
	投诉电话：

	网址：www.crowneplaza.com
	手机网址：

	申请变更： 
	酒店开业时间：1995年

	酒店管理集团：洲际酒店管理集团
	酒店最近一次装修：2006

	停车场信息
	位置
	门口
	院内
	立体车库
	楼顶
	地下车库
	路边
	其它
	总车位数

	
	车位数
	
	
	
	   
	
	
	
	  

	建筑风格（多选）
	古典（  ） 现代（  ） 田园（ ）别墅（ ） 四合院（ ） 其他（欧式）√

	楼层描述
	（简要说明房间楼层分布情况，如有多栋住宿楼，请分别描述）

	LOGO
	[image: image1.jpg]S
CROWNE PLAZA

ZHENG ZHOU
AR P2 5ER B EE





	酒店特色
	河南中州皇冠假日酒店位于郑州市的商业、金融及行政中心区域，是郑州市历史性地标建筑和文化酒店。）

	支付方式（多选）
	现金（ √ ） 银联卡（ √ ） 信用卡（visa 、万事达卡）（ √ ） 网上支付（  ）

	下属单位数量
	（包括下设的餐厅、购物、娱乐场所等，没有填写0）

	下属单位名称
	鸿源粤菜餐厅、牡丹川菜餐厅、妈妈咪呀意大利餐厅、棕榈阁西餐厅、温泉游泳池

	交通提示（仅供参考）：

1. 距新郑国际机场距离约:34公里，车程时间约:40分钟；
2. 距郑州汽车站距离约:3公里，车程时间约:15分钟； 
3. 距郑州火车站距离约:3公里，车程时间约:15分钟； 
4. 距郑州市中心距离约: 2公里，车程时间约:10分钟；

	附近市内公交情况（如乘坐XX路、XX路公交车到XXX站下车，下车后怎样走方可到达）：

26路、37路、43路、305路、K115路，到国际饭店站下车。

	出租车情况（起步价、公里数、以火车站或者汽车站为出发点到景区花费多少）：起步价8元。

郑州市附近有登封市的少林寺，嵩山 ，开车大概不到2小时。

开封有铁塔、清明上河园，龙亭、相国寺，开车大概要1小时左右。

洛阳有龙门石窟，白马寺等 ，开车大概要3小时。

	自驾车指南：连霍高速柳林站下高速—进入中州大道向南—至金水路向西—3公里到达

	酒店附近有无加油站
	有（ √    ）

无（     ）
	加油站距离酒店大约（  1  ）公里
	加油站名称
	中国石化/中国石油加油站

	主题（多选，各小项一共最多选择三项，可以是空项）

	自然观光
	山岳旅游（ √ ）  湖泊旅游（  ）  海滨旅游（  ）  城市公园旅游（  ）  湿地旅游（  ）  海岛旅游（  ）  江河旅游（ √ ）  地质旅游（  ）  泉水旅游（  ）其他（  ）  

	人文观光
	遗产旅游（√  ）  文学和影视旅游（  ）  城市观光旅游（ √ ）  宗教旅游（ √ ）  民族旅游（  ）文物古迹游（  ）

	休闲度假
	主题公园（ √ ）温泉度假（  ）乡村旅游（ √ ）度假村旅游（  ）野营旅游（  ）高尔夫旅游（  ）滑雪/草旅游（  ）农家乐（  ）其他（  ）

	商务旅游
	会展及奖励旅游（MICE）（ ）节事旅游（festival&events）（ ）政务旅游（  ） 其他（ ）

	专项旅游
	自驾车旅游（ ） 教育旅游（ ） 工农业旅游（ ） 科学考察旅游（  ）  功夫旅游（  ）  美食旅游（  ） 摄影旅游（  ）探险旅游（  ） 博彩旅游(Gambling tourism) （  ）  银发旅游（  ）  亲子旅游（  ）  蜜月旅游（  ）  书法旅游（  ）  购物旅游（  ）  探亲旅游（  ）  修学旅游（  ）  健身旅游（  ）  考古旅游（  ）  购房旅游（  ）  水利旅游（  ）  疗养旅游（  ）  体育旅游（  ） 宗教旅游（  ）红色旅游（  ） 其他（  ）

	其他
	

	主题关联度
	（如云台山主题可选择山岳旅游、健身旅游，则主题关联度依次是健身旅游（ 2 ）、山岳旅游（ 1 ）；数字表示关联度（范围1-5），数字越大关联度越高）。

	企业荣誉
	1998年获得IHG集团火炬奖、年度新成员奖；1999年获得IHG集团火炬奖、最佳环保奖、最佳质量奖；2000年获得IHG集团火炬奖、最佳质量奖；2003年亚太区酒店客人意见调查综合指数评比第一名；2004年获得最佳销售团队；2005年亚太区客户最佳认可奖；2005和2006连续两年获得最佳客户满意度奖；2008年获得第十三届残疾人奥林匹克运动会残奥村服务纪念奖；2009年获得希望工程支持奖；2009年和2010连续两年获得省接待系统最佳团队奖；2010年最佳酒店销售活动奖。2012年2月荣获“优秀文化饭店典范”的称号。


	房间内部设备：（划√）

	基本设施
	√
	空调
	√
	电话
	√
	电视
	√
	迷你吧
	√
	拖鞋√
	
	电脑
	

	冰箱
	√
	刮胡刀
	√
	吹风机
	√
	保险柜
	√
	健康称
	
	饮水机
	


	客房情况

	房间特色
	海景房（  ）  山景房（  ）  水景房（  ） 无烟房（ √ ）女士房（  ）其他（ 复式套房 ）

	客房总数
	           间
	床位总数
	            个

	单人间间数
	           间
	价格
	            元

	标准间间数
	           间
	价格
	            元

	三人间间数
	           间
	价格
	            元

	豪华间间数
	           间
	价格
	           元

	套房间数
	           间
	价格
	           元

	豪华套房间数
	           间
	价格
	           元

	总统套房间数
	           间
	价格
	           元

	其他房间类型

（请说明）
	           间
	价格
	           元

	其他房间类型

（例如残疾人客房等）
	           1间
	价格
	           元

	房间补充说明
	普通单人间数：90间    价格：2388元

普通双人间数：18间    价格：2488元

商务单人间数：48间    价格：2888元

商务双人间数：18间    价格：2988元

复式套房：    36间    价格：3188元

豪华两件套：  4间     价格：4188元

豪华三件套：  2间     价格：5988元

行政套房：    3间     价格：6988元

残疾人客房1间        价格：18888元

总统套房1间


	酒店服务设施（划√）

	客房服务
	国际直拨电话
	√
	国内直拨电话
	√
	VOD电视点播
	
	残障服务
	√

	
	残疾人客房
	√
	因特网接入服务
	√
	洗衣房
	√
	
	

	餐饮服务
	中餐厅
	√
	酒吧
	√
	咖啡厅
	√
	西餐厅
	√

	
	客房送餐服务
	√
	
	
	
	
	
	

	前厅服务
	票务服务
	√
	外币兑换
	√
	鲜花店
	√
	邮寄服务
	√

	
	旅游服务
	√
	机场接送
	√
	叫车服务
	√
	
	

	康乐服务
	迪斯科舞厅
	
	交谊舞厅
	
	卡拉OK
	
	影剧院
	

	
	保龄球
	
	游戏室
	
	台球室
	√
	棋牌室
	

	
	按摩室
	√
	美容美发
	√
	桑拿
	√
	健身房
	√

	
	蒸气浴
	√
	游泳池
	√
	乒乓球室
	√
	网球场
	

	
	温泉浴
	√
	日光浴室
	
	
	
	
	

	会展服务
	会议厅
	√
	国际会议厅
	√
	展览厅
	√
	
	

	商务中心
	打印
	√
	票务
	
	
	
	
	

	其他服务
	商场
	√
	
	代客照顾儿童
	√
	停车场
	√

	
	医疗服务
	
	
	
	
	
	
	

	服务新项目
	（如视频点播）

	服务设施补充说明
	

	服务项目介绍
	（经营项目及价格）




	会议室情况（填有、无即可）：

	会议室类型

会议室情况
	大会议室

（≥200座）
	中会议室

（≥50座<200座）
	小会议室

（<50座）
	展览厅
	贵宾室

	会议室情况
	有（√ ） 无（ ）
	有（ √） 无（ ）
	有（√ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）
	有（√ ） 无（ ）

	是否有投影仪
	有（√ ） 无（ ）
	有（√ ） 无（ ）
	有（√ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）

	同声传译设备
	有（ ） 无（√ ）
	有（ ） 无（√ ）
	有（ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）

	其他服务及说明
	有（ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）
	有（ ） 无（ ）


	菜系：（划√）

	豫菜
	√
	川菜
	√
	粤菜
	√
	鲁菜
	
	港台菜
	
	清真菜
	√

	徽菜
	
	鄂菜
	
	湘菜
	
	闽菜
	
	淮扬菜
	
	快餐
	

	独特风味
	√
	蒙古餐
	
	印尼餐
	
	风味小吃
	√
	地方菜
	√
	农家菜
	

	日本餐
	√
	美式餐
	√
	俄式餐
	
	法式餐
	√
	韩国餐
	
	其它餐
	

	菜系补充说明
	


	周边设施

	周边旅游区点：

二七塔、河南博物院、黄河游览区、紫金山公园、少林寺、大相国寺、白马寺、清明上河园等。

	周边住宿设施：

索菲特国际饭店、建国饭店

	周边餐饮设施：

粤秀酒楼

	周边娱乐场所：Queen &Top Ten&威威

	周边购物场所：

丹尼斯百货


单位负责人: 白麦克      电话: 0371-65858966          填报人: 游佳丽             电话: 0371-65858595    电子信箱：


  QQ：        

备注：

1、请提供旅游企业照片及说明。照片包括酒店外景、大堂、前台、客房、零点餐厅、宴会厅、休闲娱乐场所或设施、酒店位置示意图、结构示意图。没有的项目信息不填。

2、请提供旅游企业以下宣传资料：企业LOGO、视频资料、音频资料、电子宣传册、FLASH。

3、撰写简介注意事项：

a) 简介内容要站在游客的角度进行组织，语言简练易懂，以旅游企业的基本信息、特色信息、指南信息为主要内容，不得出现管理集团的介绍。

b) 文字表述清楚，结构严谨，语言精炼，简介要以平实的描述性语言为主，不得过多地使用渲染性语言。

c) 简介中不得出现欢迎语、感谢语、广告语等宣传性的语言。

d) 简介中如涉及到旅游企业的占地面积、管理集团等内容，相关资料收集表中已经单独设置此项，将这些内容填在专门的项目上，简介中不再出现。

4、多媒体信息收集注意事项：

a) 多媒体信息须注明版权所有者及来源。

b) 保证多媒体信息的质量。图片须清晰，构图完整；视频须清晰、流畅；音频声音要流畅；

c) 除特殊景观外，外观图片一般以白天为拍摄时间。

d) 图片以数码照片为收集重点，如数码照片收集有困难的，可以传统照片报送。

e) 图片资料须以“城市名称+单位名称+照片部位名称”命名。如“郑州黄河风景名胜区正门”。视频和音频资料以“地区+单位名称”命名。如多媒体信息较多，且表现点均不同，可以“城市名称+单位名称+视频/音频表现点”命名。

f) 归类整理：按照城市、类型、单位三个等级原则分门别类地整理多媒体资料。

5、资料收集表及照片反馈方式：

邮寄地址：郑州市金水区政二街6号河南省旅游局信息中心       邮编：450003
电子邮件：hntaxxcj@126.com          电话：0371-65907709  65907855  传真：0371-65907855

